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RETAIL & SERVIZI

La trasformazione digitale passa
dalla personalizzazione logistica

Il caso Alce Nero in cui &
stata implementata una
soluzione software di Stesi
Silwa che combina Wms e Mes

Daniele Colombo
W @bzl

gitale si possono vedere in diversi

ambiti di applicazione. Uno di que-
sti € la logistica. Un esempio arriva da
Silwa, una piattaforma software che
combinain un unico si le funzio-
nalita di un sistema Wms (Warehouse
management solution), cioé gestio-
ne del magazzino, operazioni di eva-
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sione degli ordini della supply chain
dal centro di distribuzione allo scaf-
fale del negozio, accettazione, stoc-
caggio, prelievo, imballo e spedizione,
sia Mes (Manufacturing execution sy-
stem), ovvero gestione dell'intero si-
stema produttivo di un'azienda. La so-
luzione é sviluppata da Stesi, software
house con sede a San Fior, in provin-
cia di Treviso, che da oltre 25 anni ope-
ranell'ambito della supply chainattra-
verso la progettazione, realizzazione
e lavviamento di software di supervi~
sione dei sistemi logistici e produttivi.
€ che vanta clienti in tutta Italia e non
solo per l'agroalimentare (da Toyota
Material Handling a Kasanova), per un
fatturato di 3,2 milioni, in crescita del
65% sul 2021.

"It sistema Wms si occupa della ge-
stione del magazzino interno, di tutti
i flussi che riguardano la movimenta-
zione di merce nel momento in cui en-
tra ed esce. Oltre a tracciare ogni suo
movimento, aiuta anche a ottimizza-
re i flussi; fa essere pilt efficaci, velo-
ci e produttivi magazzinieri e opera-
tori ~spiega Simone Trentin, software
engineer e project manager di Stesi-.
Spesso nei magazzini succede che gli
operatori non ricordino dove & loca-
lizzata la merce; per anni magari si so-
no abituati a gestire la locazione inter-
na a memoria, Con poca organizzazio-
ne, € questo in un magazzino grande
diventa un grosso problema che causa
perdita di tempo e prestazioni. Il Wms
traccia la posizione di ogni merce, ogni
movimento, e permette di sapere in
ogni istante dove si trova il contenito-
re. Silwa é poi in grado di interfacciar-
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si con facilita con i sistemi Erp dell'a-
zienda. Importanti i benefici sulle atti-
vita di picking: i costi associati al pre-
lievo dei materiali possono, infatti, su-
perare il 50% dei costi complessivi di
magazzino. “Silwa permette di digita-
lizzare l'ordine e creare dei percorsi di

1 Ml

pi su dispositivo onsen-
tendo all'operatore di essere efficace
nella preparazione della merce -ag-
giunge Alessio Pavan, direttore tecni-
co di Stesi-. Un operatore pud pertan-
to seguire dal palmare tutte le indica-
zioni che servono per preparare Uordi-
ne, Grazie ad algoritmi, il software ot-
timizza gli spazi: dove viene messa la
merce non é casuale, i prodotti pidi al-
to rotanti sono posizionati per esem-
pio vicino alle zone pili accessibili per
migliorare i tempi di preparazione.
Sull'eCommerce le ottimizzazioni ap-
plicate danno la possibilita di fare at-
tivita di picking per un certo numero di
ordini di clienti, anziché uno alla vol-
ta, facendo un percorso unico e miglio-
rando i tempi”. Lazienda sta anche la-
do all'impl. ione attra-
verso l'intelligenza artificiale. "Alcu-
ne logiche di machine learning ci so-
no gia perché, vedendo lo storico del-
le movimentazioni, il sistema & in gra-
do di proporre le posizioni migliori in
cui collocare lamerce. Intema diAl ab-
biamo realizzato un prototipo di pi-
cking con utilizzo di occhiali tipo Goo-
gle Glass, che inquadrano larticolo da
prendere illuminandolo diverde. Stia-
mo operando non solo in questo ambi-
to, ma anche con una soluzione che di-
venta Cloud, cioé senza infrastruttura
locale; secondo la road map, l'uscita é
entroil 2024",
I si Silwa é for custo-
mizzabile. Un esempio della sua effi-
cacia é testimoniato da Alce Nero che
lo ha adottato. “Abbiamo intrapreso
questo percorso tra fine 2018 e 2019
-racconta Raffaele Santi, direttore
supply chain Alce Nero-. Avevamo gia

I1si
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per i per risp

alle diverse esigenze dei clienti

BENEFICI ANCHE
PER L'ONLINE

L'eCommerce incide per 1,5 milioni
sugli 80 di fatturato di Alce Nero.
La pandemia ha spinto i ricavi
dellonling 2 +80%. “Portare 2
gestione onfine sul sistema di Stesi
d21 2020, in piena pandemia, ci ha
consentito di arrivare ad avere
un servizio verso il consumatore
con zero per cento di errori. Nel
rapporto con fa grande distribuzione
abbiamo secontentato anche
richieste di stratificaziene degli
ordin; pallettizzazioni particolani
rda parte el mm%

mn‘H .
mma i un chiente della gdo,
per esempio, ha richiesto (per uno

stesso %aliet) un'etichetta per
ogni singolo strato di prodotto che
andavemo a consegnare. Con Silwa
abbiamo dungue anche fa possibilita

di gestire ogni singolo pallet del
otto del cliente, che in questo mado
pud smistare pid velocemente ogi
singelo prodotto nel suo magazzing”.

all'interno del nostro Erp delle logi-
che simil Wms, ma l'aumento dei volu-
mi movimentati ¢i ha spinto a cercare
un‘azienda che prop unsoft

re pit performante e che ci accom-
pagnasse nella nostra crescita e nel-
la gestione della logistica. | clienti so-
no sempre pit esigenti e siamo riusciti
a fare con Stesi personalizzazioni che
prima non avremmo potuto fare”, | ri-
sultati sono tangibili anche numerica-
mente.

“Abbiamo ottenuto un aumento della
produttivita, migliorato del 10% l'ef-
ficienza del magazzino, ottimizzato
i percorsi; siamo riusciti a risponde-
re alle richieste di personalizzazione
dei clienti, talvolta nostri partner, ma
anche della gdo. Abbiamo garantito al
nostro ufficio qualita la continua trac-
ciabilita interna ed esterna sui docu-
mentiditrasporto del prodotto e otte-
nuto un miglioramento della tracciabi-
lita. Oggi sappiamo dove ogni singolo
pallet si trova nel magazzino, possia-
mo bloccarlo per eventuali controlli
qualita e abbiamo ottenuto ottimizza-
zioni dei processi”.
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inarrive la nuova soluzione di Stesi S.r.l.. pensata per una gestione ancora pid efficace del magazzino e
presentata al Richmend Logistics Forum IT Solutions. dzl 5 al 7 luglio 2023 a Gubbio {PG).

Specializzata nello sviluppo di software per la supply chain, 12 trevigiana Stesi vanta una piattzaforma
software proprietaria, nota e utilizzata da importanti aziende come Alce Nero, Samo, Kasanova che ne
hanno ottenuto notevoli vantagsi poiché ha consentitoloro di ottimizzare le attivita di produzione
(MES) & di gestione del magazzino (WMS). Cra Silwa si & evoluta e offre una nuova importantissima
soluzione, silwaSLOT. destinatza a diventare un pilastro della logistica efficiente: in grado di gestire al
meglic I'attivita delie banchine di carico e scarico, cioé I'ingresso e 'uscita delle merci. guesto nuovo
sistema permette di prenotare in modo rapido e intuitivo slot temporali, pianificando e sincronizzando
tutte le attivitd preparatorie del personale di magazzino e dunque ottimizzando spazi, tempi e risorse.
Si tratta di un sistema nativo cloud ospitato da Microsoft Azure e dotato di un'app nativa in Android.

Il modulo applicativo silwaSLOT ports alle aziende benefici tangbili quali, ad esempio, |z riduzione dei
tempi di attesa dei camion nei piazzali, [2 diminuzione dei costi delle attivita logistiche, I'azzeramento
delle penali per le soste dei trasportatori e la massimizzazione della produttivita. Uapplicazione
consente, infatti. di organizzare e pianificare le attivit2 delle baie di carico e scarico comunicando con
gli autisti e sincronizzando efficacemente il lavoro degli addetti. In questo modo, si azzerano eventuali
colli di bottiglia, si tengono sempre sotto controllo i processi e si abbattono le attese eccessive da parte
dei trasportatori 2 dunque le penali. Il sistema &inoltre in grado di comunicare congli addettiei
trasportatori mediante un'app Android dall'interfaccia intuitiva, che d2 modo di ottenere in tempo
reale informazioni sullo stato delle operazioni e dell'intero carico.

Lanalisi dei dati consentira inoltre ai responsabili di valutare le prestazioni di trasportateri. vettori,
fornitori e clienti. Infine, il modulo permette di rilevare inefficienze e anomalie e di adottare le pid
opportune strategie di recupero della produttivita.

Un prodotto innovativo, una soluzione efficace quanto attesa per contenere al massimo i gravosi
problemi legati alla logisticz e alla gestione del magazzino, che al Richmond Logistics Forum IT
Solutions - dedicato zlle tecnologie digitali e di Internet delle cose che supportzno [a logistica verso la
catenadidistribuzione 4.0 - trover3 la degna cornice per essere presentato e accolto dal mercato.

22 giugno
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Stesi Srl presenta silwaSLOT al Richmond
Logistics Forum IT Solutions: il nuovo
modulo applicativo per ottimizzare le
banchine di carico e scarico

2% pE0e ot

Verra presentata al Richmond Logistics Forum IT
Solutions (dal 5 al 7 luglio a Gubbio) Ia nuova
soluzione di Stesi Srl pensata per una gestione
ancora piu efficace del magazzino

Specializzata nello sviluppo di software per la Supply
Chain, la trevigisna Stesi vanta una piattaforma
software proprietaria, nola e utilizzata da importanii
§ aziende che ne hanno ottencto notevoii vantaggi poiché
ha consentito loro di oftimizzare je attivita di produzione
(MES) e di gestione del magazzino (WMS)

Ora Siiwa si & evoluta e offre una nuova importantissima soluzione, silwaSLOT, destinata a diventare un pilastro
della logistica efficiente: in grado di gestire al meglio I'attivita delle banchine di carico e scarico, cioé I'ingresso e

luscita delle merci,_quesio nuovo sistema permette di prenotare in medo rapido e intuitive slot temporali,
pianificando e sincronizzande tutte le attivita preparatorie del personale di magazzino e dungue ottimizzando
spazi, tempi e risorse. Si tratta di un sistema nativo cloud ospitato da Microsoit Azure e dotato di una App nativa in
Android.
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Il moduio appiicativo sitwaSLOT porta alle aziende benefict tangibili quali, ad esempio, Ia riduzione dei tempi di
atiesa dei camion nei piazzali_la diminuzione dei costi delle attivitd logistiche, I'azzeramento delle penali per le
soste dei trasportatori e la massimizzazione della produttivitd. L'applicazione consente, infatti, di organizzare e
pianificare le attivita delle baie di carico/scarico comunicando con gli autisti & sincronizzando efficacemente il
tavoro degli addetti. In quesio modo, si azzeranc eventuali colii di bottiglia, si tengono sempre sotto controlio i
processi e si abbattono le aftese eccessive da parte dei trasportatori e dungue le penali. |l sistema & inoltre in
grado di comunicare con gli addetti e i trasportatori mediante un'App Android daifinterfaccia intuitiva che da modo
di ottenere in tempo reaie informazioni sulio stato delle operazioni e dell'intero carico.

L'analisi dei dati consentira inoltre ai responsabili di valutare le performance di trasportatori, vettori, fornitori e
clienfi. Infine, il modulo permette di rilevare inefficienze & anomalie e di adottare le pili opportune strategie di
recupero della produttivita.

Un prodotto innovative, una soluzione efficace quanto atiesa per contenere al massimo i gravosi problemi legati
alla logistica e alla gestione del magazzino, che al Richmond Logistics forum [T solutions — dedicato alie
tecnologie digitali e di Internet delle cose che supportano 1a logistica verso la catena di distribuzione 4.0 — trovera
la degna comice per essere presentato e accolto dal mercato.
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Logistica: il modulo applicativo silwaSlot di Stesi
migliora I’attivita delle banchine di carico e scarico

La nuova soluzione pensata per una gestione ancora piu efficace del magazzino verra presentata al
Richmond Logistics Forum IT Solutions (dal 5 al 7 luglio a Gubbio)

L'applicazione consente, infatti, di organizzare e pianificare le attivita delle baie di carico/scarico comunicando con gli autisti e

sincronizzando efficacemente il lavoro degli addetti,

[stesi]



INDUSTRIA ITALIANA

21 giugno

La trevigiana Stesi & specializzata nello sviluppo di software per la supply chain e dispone di una piattaforma software utilizzata
da aziende come Alce Nero, Samo, Kasanova per ottimizzare le attivita di produzione (Mes) e di gestione del magazzino (Wms).
Ora Silwa si é evoluta e offre una nuova importantissima soluzione, silwaSlot, destinata a diventare un pilastro della logistica
efficiente: in grado di gestire al meglio I'attivita delle banchine di carico e scarico, cioe I'ingresso e 'uscita delle merci, questo
nuovo sistema permette di prenotare in modo rapido e intuitivo slot temporali, pianificando e sincronizzando tutte le attivita
preparatorie del personale di magazzino e dunque ottimizzando spazi, tempi e risorse. Si tratta di un sistema nativo cloud
ospitato da Microsoft Azure e dotato di una app nativa in Android.

1 nuovo sistema permette di prenotare in modo rapido e intuitivo slot temporali,
pianificando e sincronizzando tutte le attivita preparatorie del personale di magazzino

11 modulo applicativo silwaSlot porta alle aziende benefici tangibili quali, ad esempio, la riduzione dei tempi di attesa dei camion
nei piazzali, la diminuzione dei costi delle attivita logistiche, I'azzeramento delle penali per le soste dei trasportatorie Ia
massimizzazione della produttivita, L'applicazione consente, infatti, di organizzare e pianificare le attivita delle baie di
carico/scarico comunicando con gli autisti e sincronizzando efficacemente il lavoro degli addetti. In questo modo, si azzerano
eventuali colli di bottiglia, si tengono sempre sotto controllo i processi e si abbattono le attese eccessive da parte dei trasportatori
e dunque le penali. Il sistema é inoltre in grado di comunicare con gli addetti e i trasportatori mediante un'app Android
dall'interfaccia intuitiva che da modo di ottenere in tempo reale informazioni sullo stato delle operazioni e dell’intero carico.
L’analisi dei dati consentira inoltre ai responsabili di valutare le performance di trasportatori, vettori, fornitori e clienti. Infine, il
modulo permette di rilevare inefficienze e anomalie e di adottare le pili opportune strategie di recupero della produttivita.
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Il sistema & inoltre in grado di comunicare con gli addetti e i trasportatori mediante
un’app Android

Un prodotto innovativo, una soluzione efficace quanto attesa per contenere al massimo i gravosi problemi legati alla logistica e
alla gestione del magazzino, che al Richmond Logistics forum IT solutions (dal 5 al 7 luglio a Gubbio) — dedicato alle tecnologie
digitali e di Internet delle cose che supportano la logistica verso la catena di distribuzione 4.0 — trovera la degna cornice per
essere presentato e accolto dal mercato.
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STESI E in arrivo SilwaSlot, un nuovo modulo applicativo per
ottimizzare le banchine di carico e scarico

Mercoledi, 21 Giugno 2023

L'azienda trevigiana Stesi Srl, specializzata nello sviluppo
di software per la Supply Chain, presentera al Richmond
Logistics Forum IT Solutions, in programma dal 5 al 7
luglio a Gubbio, la nuova soluzione pensata per una
gestione ancora pit efficace del magazzino.

Stesi vanta una piattaforma software proprietaria. nota e
utilizzata da importanti aziende come Alce Nero, Samo,
Kasanova che ne hanno oftenuto notevoli vantaggi
poiché ha consentito loro di ottimizzare le attivita di
produzione (MES) e di gestione del magazzino (WMS).

Ora Silwa si & evoluta e offre una nuova importantissima
soluzione, sitwaSLOT. destinata a diventare un pilastro
della logistica efficiente: in grado di gestire al meglio I'attivita delle banchine di carico e scarico, ciog
l'ingresso e l'uscita delle merci, questo nuovo sistema permette di prenotare in modo rapido e intuitivo
slot temporali, pianificando e sincronizzando tutte le attivita preparaterie del personale di magazzino e
dunque ottimizzando spazi. tempi e risorse. Si tratta di un sistema nativo cloud ospitato da Microsoft
Azure e dotato di una App nativa in Android

Il modulo applicativo silwaSLOT porta alle aziende benefici tangibili quali, ad esempio, la riduzione dei
tempi di attesa dei camion nei piazzali, la diminuzicne dei costi delle attivita logistiche, I'azzeramento
delle penali per le soste dei trasportatori & la massimizzazione della produttivita. Lapplicazione
consente, infatti, di organizzare e pianificare le attivita delle baie di carico/scarico comunicande con gli
autisti e sincronizzando efficacemente it lavoro degli addetti.

In questo modo, si azzerano eventuali colli di bottiglia. si tengone sempre sotto controllo i processi e si
abbattono le attese eccessive da parte dei trasportatori e dunque le penali. Il sistema & inoltre in grado
di comunicare con gli addetti e i trasportatori mediante un’App Android dallinterfaccia intuitiva che da
modo di ottenere in tempo reale informazioni sullo stato delle operazioni e dellintero carico.

L'analisi dei dati consentira inoltre ai responsabili di valutare le performance di trasportatori, vettori,
fornitori e clienti. Infine, il modulo permette di rilevare inefficienze e anomalie e di adottare le pio
opportune strategie di recupero della produttivita.
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Silwa, la nuova piattaforma software di Stesi che
combina Wms e Mes
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Stesi, realta trevigiana che da oltre 25 anni opera nell'ambito della supply chain attraverso la progettazione, la realizzazione e
I'avviamento di software di supervisione dei sistemi logistici e produttivi di piccole, medie e grandi aziende, ha messo a punto

Silwa, una piattaforma software integrata che combina in un unico sistema le funzionalits dei sistemi Wms e Mes.

Il Wms (warehouse management solution) gestisce le operazicni di evasione degli ordini, dal centro di distribuzione allo
scaffale del negozio (accettazione, stoccaggio, prelievo, imballo e spedizione), mentre il sistema Mes {manufacturing execution
system] gestisce 'intero sistema produttivo di un’azienda, menitorando la produzione, raccogliendo dati e ottimizzando i
processi favorendo la tracciabilita dei lotti, il rilevamento dei tempi di lavorazione e il miglioramento della produzione. | due
software sono in grado di integrarsi con facilita con i sistemi gia in uso presso i clienti. garantendo I'ottimizzazione dello
spazio di magazzino e dei mezzi impiegati, un minor impiego di personale, un minor rischio di infortuni sul lavoro, una
maggiore produttivita e, non ultimo, un minor livello di emissioni e consumi a tutto vantaggio dell'impatto ambientale

dell'impresa-cliente.

E proprio |'utilizzo di Silwa ad accomunare aziende apparentemente cosi diverse fra loro, come Roberto Alimentare (leader di
mercato in ltalia nel settore dei prodotti da forno), Samo Industries (noto brand del mondo dell'arredobagno) e Alluflon
(brand del gruppo manifatturiero internazionale Alluflon Group operante nel campo degli utensili da cucina e presente sul
mercato anche con i brand Moneta e Berndes) e molte altre aziende operanti nei settori pid diversi: alimentare, vendita al

dettaglio, mobili, elettronica, meccanica, chimica, edilizia, refrigerazione, trasporti e logistica.

La suite Silwa consente alle aziende — tra I'altro — di gestire e supervisionare uno degli aspetti pil importanti delle loro
attivita quotidiane: il picking, I'attivita di prelievo, smistamento e ripartizione di materiale da un‘unita di carico a un'altra,
processo fondamentale nella gestione logistica del magazzine. Come sottolinea Matteo Corazza, product owner di Stesi, “il
picking pud essere considerato a tutti gli effetti il cuore pulsante di un'azienda ed é evidente che la sug ottimizzazione non
comporta solo benefici in termini di risparmio {di tempo, denaro e risorse impiegate), ma anche di fluidita ed efficacia dell'azienda

stessa”,
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In tempi, come quelli attuali, in cui la quantita di prodotti in circolazione, il numero di ordini e le aspettative sono
estremamente elevate, gli errori devono necessariamente essere ridotti al minimo. £ qui che emerge ['utilita delle nuove
tecnologie, in grado di supportare le attivita degli operatori, ottimizzare i processi e la gestione della merce, come Silwa, il
software di gestione magazzino personalizzabile di Stesi, sviluppato a partire dalle esigenze del cliente per offrire una soluzione

capace di adattarsi alle sue specifiche esigenze.

Quella del picking di magazzino & un'attivita che ha un grande impatto sull'economia dell‘azienda. Considerato che i costi
associati al prelievo dei materiali possono superare il 50% dei costi complessivi di magazzino, non sorprende che il picking
sia stato oggetto di importanti evoluzioni nel tempo, trasformandosi in una procedura sempre piG ottimizzata e capace di
aumentare | rendimenti aziendali. Un flusso di picking ben congegnato, inoltre, & 'ideale per riuscire a eliminare gli errori. Non
si tratta, naturalmente, solo di selezionare il giusto materiale e recuperario nel minor tempo possibile e con il minor dispendio
di energie, ma anche di ottimizzare nel complesso l'intera gestione del magazzino, a partire dalla distribuzione della merce
tenende conto di pesi e ingombri all'interno dell'unita di carico per posizionare la merce piU pesante in basso e quella pit:
delicata o piccola in alto, ma anche considerando scadenze dei lotti e date di produzione, per garantire lo svuotamento
ottimale del magazzino. Un'attivita, quest'ultima, che compiuta manualmente rischierebbe di provocare un numero importante

di errori,

Sono oltre 100 i clienti Stesi che stanno gestendo il picking con Silwa, alcuni dei quali da oltre 25 anni e con sempre maggiori
personalizzazioni, “La strada percorsa finora dalle nuove tecnologie é stata tanta — afferma Matteo Corazza — si sono ottenuti in
breve tempo risultati prima impensabili, ma le possibilita aperte sono tantissime ed entusiasmanti. Non si esclude, infatti che a
breve saremo in grado di avvalerci della realta virtuale per consentire agli operatori — provvisti di appositi dispositivi indossabili,
come occhiali — di muoversi all'interne del magazzino e accedere a informazioni visive in tempo reale, svolgendo le attivita

necessarie a mani libere e potendosi muovere in massima liberta",

B news 11 Giugno 2023 & STAME: BEEMALL  CONDWIDI § W in © 4
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